4. JAK MOTIVOVAT ZNEVYHODNENEHO ZAKA

TEMA: INDIVIDUALNi PODPORA DIiTETE

Anotace

Pod oznatenim nemotivovany socialné znevyhodnény zak se skryva

pro dané dité velmi ohrozujici kombinace. Zaprvé z oznaceni ,nemotivovany"”
jiz vyplyva zvySena potreba neustale vymyslet prostredky, jak dité povzbu-
dit k aktivnimu uceni, a zadruhé oznaceni socialné znevyhodnény vétsSinou
znamena také nedostatecné motivujici domaci prostredi ditéte. Ucitel, ktery
by rad takové dité motivoval, je potom vystaven otazce, jak to udélat a zda

je to viibec mozné. Cela tato prirucka si klade za cil popsat mozné podparné
nastroje, které by mély dité ve svém duasledku také motivovat. Tato karta se
vénuje samostatné otazce motivace, a zejména tomu, jak s nemotivovanym
socialné znevyhodnénym ditétem komunikovat.

Praxe

Metody podpory socialné znevyhodnénych zaki nejsou v soucasné dobé nikde
dostatecné popsané. Vystupy z odbornych vySetreni jsou ¢asto plné termint,
které jsou svym obsahem zasadni (napr. individualni pristup, pozitivni moti-
vace a pristup k ditéti apod.), ale kvali nadmérnému uzvani se z nich stavaji
vagni slovni spojeni, jejichz napln si ucitelé musi v praxi vytvorit sami dle své
fantazie a moznosti. Ucitel pak musi sam hledat reSeni a podporu pro dité,

pro které zatim neexistuje oficialni seznam moznosti podpory. On i dité se
nachazeji v nelehké situaci. Ucitelé, kteri pracuji s malo motivovanymi social-
né znevyhodnénymi détmi, mohou po urcité dobé dospét k minéni, ze situace
ditéte je stale stejna, stejné problematicka. Ucitel i dité jsou pak ohrozeni re-
zignaci na dany stav a pocit bezmoci jim brani vymanit se z bludného kruhu.
Tento text si klade za cil predstavit nékteré zcela konkrétni metody, techniky
a napady, které ucitel mize vyzkouset.

Z podstaty socialniho znevyhodnéni vyplyva, ze dité mtze byt natolik pretize-
né vaznymi rodinnymi nebo osobnimi problémy, ze na motivaci k uceni

¢i zvladani skolnich naroktt mu prosté nezbyvaji sily. Vzpomerime na Ma-
slowovu hierarchii zakladnich potreb, strukturujici lidské potreby od nizsich
(fyziologické potreby, potreba bezpeci) pres vyssi (potreba lasky, zaclenéni

do skupiny) az po uroven potieb, které souviseji s touhou po rozvoji, sebe-
uctou apod. Pokud nejsou napliiovany nizsi zakladni potreby, dité nemutze
dosahovat potreb vyssich. Uvedme jednoduchy priklad z praxe: pokud je dité
hladové a nevyspalé, nemiize se soustredit a mit zajem o ucebni latku. V praxi
ve tridé je situace casto takova, ze kromé oznaceni, ze je dité nemotivované

a socialné znevyhodnéné, se velmi brzy objevi otazky: ,Jak je vlastné chyt-
ré? Maze vibec ucivo zvladat? Jaké jsou jeho intelektové schopnosti?“ Dité

je pak odesilano do pedagogicko-psychologické poradny s otazkou, do jaké
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Skoly (zakladni, ¢i praktické) vlastné patri. Socialni znevyhodnéni ale klade
ditéti prekazky bez ohledu na jeho intelektové schopnosti, a pokud se podari
dité spravné podporit a komunikovat s nim motivujicim zptisobem, je mozné
dosahnout velkych pokroki. Pokud se zamérime na kompenzaci socialniho
znevyhodnéni a motivaci ditéte, mizeme mu pomoci ke zcela jiné vzdélavaci
draze, nez pokud bude jeho situace posuzovana jenom v roviné intelektovych
schopnosti.

Co se osvédcilo ve Skole:
Misto ve tridé (,moje zidle“ a moje misto ve skupiné spoluzaki):

* Pomoci mtze, zamyslime-li se nad vhodnym mistem socialné znevyhodné-
ného ditéte ve tridé - pokud jde o zasedaci poradek i z hlediska postaveni
v kolektivu (vice viz karta Jak pracovat s prostorem ve tridée).

« Dité by rozhodné nemélo sedét v posledni lavici samo nebo ,sparované*
s ditétem s podobnymi potizemi. Déti podobné véci velmi intenzivné vnimaji
a citi se vytlenované z kolektivu.

* Je dobré védét, co a které spoluzaky dité ze své pozice vidi. Znevyhodnéné
dité by mélo mit co nejlepsi vyhled na tabuli a dtlezité nasténky.

* Je potreba konstruktivné a planované podporovat zaclenovani ditéte

do kolektivu. Z toho vyplyva pravidelna prace s celou tridou na zlepSeni vrs-
tevnickych vztaht a vzajemné komunikace (pomoci hernich aktivit,

které by nemély byt volené nahodné, ale vzdy by mély vychazet z potreb tri-
dy). Vhodné jsou vrstevnické programy, které zdarma poskytuji pedagogicko-
-psychologické poradny nebo rizné neziskové organizace. Hradit je lze

i z fondt EU, nékteré Skoly hradily programy zcasti z vlastnich zdroja a zcasti
prispévkem od rodicu.

* Je potreba zdrzet se komentovani obleceni, svaciny a jinych véci ditéte

pred spoluzaky. Dité si rozhodné nezaslouz kriticky komentar smérujici

k jeho rodicim pred ostatnimi détmi. Neni vhodné dité stresovat vyzyvanim

k tomu, aby odpovédélo na otazky, které se tykaji spiSe rozhodnuti jeho rodict
(napriklad at pred celou tridou zdivodni, pro¢ nejede na skolni vylet, proc¢ se
neucastni skolni akce apod.). Takové véci je nutné resit individualné s rodici.
Nedavejme ditéti pred tridou ,nalepky”, oznaceni, ktera ostatni déti mohou
rychle prejimat. Napriklad ,to je takovy nas maly trouba®, ,on je to takovy
chudacek” apod.

» Pozor také na castou iluzi, ze kdyZz déti bydli ve stejné ubytovné ¢i v téze
lokalité, jsou stejného etnika nebo maji podobné zazemi, jsou kamaradi. Nékdy
ano, ale neni vyjimkou, ze se z néjakého diivodu nekamaradi nebo se dokonce
snaz od sebe distancovat.




* Nevhodné je srovnavani déti a vyvéSovani poradi vsech déti na nasténce
(pokud uz ucitel musi poradi uvadét, staci prvnich pét déti).

Zajisténi pomucek:

* PGjcovani pomiicek pred hodinou télesné nebo vytvarné vychovy, matema-
tiky nebo jiného predmétu, na ktery rodice ditéti vhodné pomiicky opakované
nezajistili, mtze byt jednoduchym a zaroven efektivnim reSenim.

* V nékterych skolach velmi dobre funguje systém vyptjcek predevsim

na ,vychovy", kde déti neselhavaji z davodu napr. slabsich znalosti,

ale z divodu nedostate¢ného vybaveni pomtckami. Dité si tfeba mutze

pred hodinou télesné vychovy u asistenta pedagoga ¢i Skolniho specialniho
pedagoga vypujcit teplaky, tricko apod. Je dobré, pokud ma dité k nékomu

ve Skole takovou duvéru, ze lze citlivé a neponizujicim zpisobem zjistit, zda
ma dité dostatecné spodni pradlo apod., eventualné mu pomoci pro néj nepri-
jemnou situaci pred télocvikem vyresit.

* Na hodiny matematiky détem casto chybi tuzky, pravitka, kruztka apod.,
coz lze také resit vypujcenim. Po hodiné zak vypujcené pomucky vraci. Nékde
je mozné drobné pomucky (tuzky, gumy, pravitko...) i zakoupit (nékolik skol
tuto moznost resilo napr. prodejem v ramci Skolniho bufetu ¢i obc¢erstveni).

* V nékterych skolach se osvédcila rychla dopomoc s domacimi ukoly. Nejde

o to s ditétem Ukol udélat ve Skole, ale jesté jednou mu vysvétlit zadani a kon-
krétné ukazat, co ma s tkolem délat. Na prvnim stupni maji déti casto nosit
do Skoly razné prirodniny ¢i materialy na vyrabéni. Je dobré se presvédcit,
zda dité opravdu vi, co ma prinést a hlavné kde to bude shanét, hledat apod.

Prace s ocenénim ¢i pochvalou (kazdy z nas potrebuje zaZzt uspéch):

* Ocenéni a pochvala neni zcela totéz Velmi jednoduse receno chvalime

za vykonanou praci, za splnéni tkolt, které jsme uloZili. Ocenéni na rozdil
od pochvaly sméruje vice k osobnosti ditéte, k jeho schopnostem a dovednos-
tem. Zkusme tedy ,,Chvalim té...” ob¢as nahradit ,,Ocenuji na tobé, Ze jsi

na to nezapomnél, ze jsi se snazl...". Pro déti je také dulezité, pokud dove-
deme konkrétné a jasné vyjadrit své emoce: ,,Potésilo mé... Mél/a jsem radost
z..." misto ,,No vidi$, ze to jde, kdyz chce$” nebo ,Dneska jsi to tedy udélal,
tak jsem zvédavy, jak to bude zitra®.

» Nezapominejme na ocenovani ditéte pred kolektivem (nejen za dobrou
znamku, ale i za pomoc uciteli, za pomoc mladsimu sourozenci ve Skole
apod.). Utitel musi najit néco, co se da u ditéte ocenit ¢i pochvalit.

* Ocefiujme zcela konkrétni véci, skutky, dil¢i uspéchy apod.

* Pozor, dité nékdy pochvale za snahu nerozumi. Je potreba zjistit, jak pro dité
ocenéni ¢i pochvala zni. Je dobré se ptat: ,Jak poznas, ze se ti néco povedlo?
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Co treba rika mamka nebo tata? Nékdy se mizeme dozvédét i to, Ze dité nevi,
jak takovou véc pozna, nebo Ze ho vlastné nikdo nechvali. Socialné znevy-
hodnéné déti velmi ¢asto pochvalu ani ocenéni z domova prilis neznaji. Pak
se mUzeme ptat: ,Co bys vlastné chtél slySet, aby té to potésilo? Co rad poslou-
chas, kdyz se o tobé rika?“ apod. Zkusme docenovat oblasti, které jsou ve Skole
,neviditelné” - zru¢nost déti doma, délbu prace, samostatnost v péci o mladsi
sourozence apod. Velikou vyhodou je znalost ditéte, jeho zajmu, zalib, zajem o
to, co dité déla odpoledne, zajem o véci, které dité bavi (oblibena pisnicka, zpé-
vak, filmy, kniZky). Nezapominejme ocefiovat vykony ditéte v jeho zajmovych
¢innostech a motivovat ho v nich, pri vyuce v pravou chvili zminovat jeho
vlohy a uspéchy.

* Vyvazovat ocenéni a pochvaly v tfidnim kolektivu neni jednoduché. Na jednu
stranu je potreba u kazdého ditéte néco ,,vymyslet”, na druhou stranu nemo-
hou byt ocenéni a pochvaly ,laciné®, pak ditéti hrozi spiSe posméch ostatnich
spoluzaka. Ocenovani by nemélo byt automatické, ale vyplyvat z dobré znalos-
ti ditéte a pozorného sledovani jeho vykoni.

Nabidka pomoci a kontaktu (co by mély védét vSechny déti):

* Dité by mélo konkrétné védét, jak si komu rici o pomoc. Mluvme s ditétem

o tom, ze neni v poradku, kdyz se mu ostatni posmivaji, nadavaji mu ¢i ho
urazeji.

* Ujistéme déti, ze o takovych vécech s nami mohou mluvit, svérit se nam a
rici si o pomoc.

» Zkusme pouzvat nezahlcujici rec, ale jasna sdéleni a informace. Dité ne-
musi znat vyznam béznych pojmu, a nemusi proto rozumét sdéleni, prikladu
apod. Porozuméni je ovlivhéno nedostatetnou znalosti ¢eStiny, ktera je casto
pricinou Skolnich netspécht déti vyrustajicich v socialné znevyhodnujicich
podminkach.

* Vyhodou v kontaktu s ditétem je i znalost rodinného prostredi, znalost toho,
do jaké miry jsou rodice schopni dité podporit v domaci pripravé apod. (nékte-
i rodice mohou byt negramotni, pak je dité na vSe samo).

* Vsimejme si u déti ¢astych projevii inavy, malé schopnosti soustredit se,
Casté tenze, Uzkosti ¢i stresu a nepodcenujme je. Nesnizujme vyznam téchto
projevu, pokud je zaregistrujeme. L.ze o tom s détmi i mluvit (ne pred ostatni-
mi), poradit se se skolnim specialnim pedagogem, pozorovat dité o prestavce,
sledovat chovani ostatnich k nému, ¢astéji se ditéte ptat. Pokud by podobné
projevy mély stoupajici tendenci ¢i byly jiz dlouhodobé, rozhodné je potr'eba
rodi¢tim doporucit navstévu dalsich odbornych pracovist (pedagogicko-psy-
chologicka poradna, klinicky psycholog).
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Co se jesté obecné osvédcuje pri motivaci socialné znevyhodnénych déti:

1. VyuZivani asistentd pedagoga pro zaky se socialnim znevyhodnénim:

V ramci skoly je asistent pedagoga opatrenim umoznujicim socialné znevy-
hodnénym zaktm pripravu na vyucovani (individualni podpora ze strany
uciteld, vyuzivani prostor Skoly ke Skolni pripravé v dobé mimo vyucovani

Ci spoluprace na doucovani s neziskovymi organizacemi). Pokud uvazujete
o vyuzivani této podpory a potrebujete vice informaci, obraftte se na prislus-
nou pedagogicko-psychologickou poradnu, ktera vam poradi, co je potreba
udélat. Existuje nékolik variant, jak o asistenta pedagoga pro zaky se social-
nim znevyhodnénim pozadat (zadost o finan¢ni dotace lze podat u prislusné-
ho krajského uradu, dalsi moznosti thrady jsou z fonda EU ¢i Rozvojového
programu MSMT). Vice k tomuto tématu viz karta Asistent pedagoga.

2. Doucovani: Vyskoleni dobrovolnici chodi za détmi primo do rodin. Kromé
samotné vyuky déti a jejich pripravy do Skoly se snaz pracovat i s rodici:
motivuji rodic¢e k podporovani déti ve skolni priprave, a tak se podileji

na celkové pedagogizaci rodinného prostredi. Tuto sluzbu nabizeji dobrovol-
nicka centra ¢i nevladni organizace. Je uzite¢né zmapovat sit raznych orga-
nizaci ve vaSem mésté (viz karta Individualni doucovani v rodinach).

3. Nabidka volnocasovych aktivit zamérenych na praci se socialné znevyhod-
nénymi détmi (nabidka bezplatnych krouzka apod.).

Rizika

Motivovat socialné znevyhodnéné dité nemusi byt jednoduché a jednotlivé
motivacni nastroje maji sva vlastni rizika. Mize byt napr. obtizné zajistit asi-
stenta pedagoga, nabidka volnocasovych krouzki zdarma mutize byt nedosta-
tecna, spoluprace s neziskovou organizaci nemusi byt v misté skoly dostupna.
K dosaZeni Gispéchu velmi pomuZe, pokud je cely pedagogicky shor s vedenim
Skoly zaméren na podporu socialné znevyhodnénych déti ve skole a spolu-
pracuje s cilem dosahnout pro vSechny déti co nejvice motivujiciho prostredi.

Skoly nékdy tyto déti podporuii spise povrchné, jen tak, aby byla podpora
administrativné splnéna a vyplnény pottebné vystupy. V takovém pripadé se
uspéch nemiize dostavit. Na druhé strané je rizikem i druhy extrém, kdy se
pracovnik skoly snaz resit celkovou situaci ditéte a vlastné zacina suplovat
roli socialniho pracovnika a resi (v dobré vire) problémy, které mu jiz nepri-
slusi. Potom uciteli hrozi vycerpani nebo syndrom vyhoreni. Tomu je dobré
predejit zejména spolupraci s daldimi institucemi a organizacemi.
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